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Toimintakertomus 2018

1. Hallituksen puheenjohtajan katsaus

S&ation viime vuosi toteutui taloudellisesti ja toiminnallisesti oikein hyvin - suunnitelmia ja en-
nusteita parempana.

Esitdn omasta ja saation koko hallituksen puolesta kiitokset henkildkunnalle ja johdolle erin-
omaisesta tyosta vuonna 2018!

Sovatekissa on parin viime vuoden aikana toteutettu merkittavia toiminnallisia ja taloudellisia
muutoksia. Muutokset ovat olleet monin tavoin haastavia ja raskaita — kaytannossa kaikkia
saation toimintoja on arvioitu kriittisesti ja niitd on jarjestetty seka muuttuvia asiakastarpeita
paremmin palveleviksi mutta samalla myods kumppaniorganisaatioiden — erityisesti Jyvaskylan
kaupungin ja Keski-Suomen sairaanhoitopiirin - uudistettuja prosesseja vastaaviksi. Tama pal-
velutuotannon painopisteen muutos on ollut merkittéva ja toteutunut osaavan ja asiantuntevan
henkil6ston ansiosta.

Samanaikaisesti isojen muutosten kanssa ovat Sovatekin eri alojen asiantuntijat antaneet mer-
kittavan panoksen myos sote- ja maakuntauudistuksen valmisteluun ja siten vaikuttaneet pal-
velujen tulevaan kehitykseen niin maakunnallisesti kuin valtakunnallisesti. Sote-uudistusten
viivastyminen on osin haastanut toiminnan ja strategista kehittamista. Kuitenkin saatié on myos
tdssa pohdinnassa aktiivisesti mukana toimialan paikallisten toimijoiden ja asiantuntijoiden
kanssa.

Onnistunut toimintavuosi 2018 luo monin tavoin hyvaa pohjaa toiminnalle ja palvelujen pitka-
janteiselle kehittamiselle yhteistydssa palvelujen kayttajien ja sopimuskumppaneiden kanssa.



2. Toimitusjohtajan katsaus

Sovatek-saation toiminta oli vuonna 2018 samaan aikaan merkittavien sisaisten toiminnallis-
ten uudistusten seké ulkoisten toimintaympéristéssa tapahtuvien muutosten alla. Kaikilla toi-
mialoilla on aloitettu tai jo toteutettu sisélléllisia ja rakenteellisia uudistuksia, joiden avulla py-
ritddn varautumaan tulevaan Sote ja kasvupalvelumaailmaan. Nykyisten julkisten hankintojen
pirstaleisuus ja markkinalahtdisyys seka tulevien rakenteellisten muutosten keskeneraisyys ja
epavarmuus niiden vaikutuksista on aiheuttanut haasteita palvelujen tuottamiseen ja henki-
|6ston jaksamiseen kuin myods prosessien johtamiseen. Sovatekin kaikilla toimialoilla on py-
ritty antamaan tietoa kynnissa olevista muutoksista niin paljon kuin se on ollut mahdollista.
Esimiehet ja johto ovat reagoineet ripedsti tarvittaviin muutoksiin ja toimenpiteisiin, joita vallit-
seva tilanne on edellyttanyt. Toimintaympariston myllerryksista huolimatta toteutui s&ation
vuosi 2018 hyvin.

Saation toimialojen johtoryhmatydskentelya uudistettiin vuoden 2018 aikana. Paihdepalve-
luissa johtoryhmien tehtévia ja vastuita maariteltiin tarkemmin ja kokouksia on pidetty lahes
joka viikko. Tyovalmennuksen toimialajohtoryhmaan nimettiin henkilosto- ja asiakasedustus.
Toimialajohtoryhmien puheenjohtajina toimii toimitusjohtaja. Talous- ja hallintojohtaja osallis-
tui kokouksiin noin neljannesvuosittain taloussuunnittelun ja -raportoinnin seké henkiléstbasi-
oiden asiantuntijana. Toimialojen henkilostod on tavattu saanndllisissa kuukausitapaami-
sissa, kehittdmis- ja suunnittelupaivilla seka yksittaisten tyéryhmien, palveluyksikdiden seka
eri hankkeiden suunnittelupalavereissa ja ohjausryhmissa.

S&éation toiminta- ja talous toteutuivat suunniteltua ja asetettuja tavoitteita paremmin. Merkit-
tavana voidaan myods pitaa sita, ettd Paihdepalvelujen suoriteperusteisista tuotoista jatettiin
laskuttamatta 134 000 euroa sopimusraamin ylityksen minimoimiseksi. Saation useat hank-
keet paransivat palvelujen siséltdja ja toimintamalleja seka kasvattivat koko liikevaihtoa suun-
nitellusta. Tydvalmennuksen sopimustoteutumat myds ylittyivat ennustetusta.

Paihdepalvelujen prosesseja on arvioitu ja niiden kehittdminen tapahtuu olemassa olevien
Maakunnan jarjestamissuunnitelma ja palvelupakettien luonnosten viitoittamalla tiella. Kay-
tannossa tama tarkoittaa tiettyjen erityistason palveluiden selkeampaa maarittelya paihdelaa-
ketieteen ja erityistason hoitoketjujen mukaisesti. Prosesseja ja hoitoketjuja on maaritelty yh-
teistydossa Keski-Suomen sairaanhoitopiirin ja JYTE:n edustajien kanssa. Toimitusjohtaja on
toiminut maakunnan mielenterveys- ja paihdepalvelujen jarjestamissuunnitelma tyéryhmassa
ja osallistunut tuottajatapaamisiin. Vuoden 2019 alussa toimitusjohtaja valittin Keski-Suomen
maakunnan sote palvelutuotannon mielenterveys- ja paihdepalvelutyéryhmén puheenjohta-
jaksi.

Tybvalmennuksen sopimukset muuttuivat. Valmistautuminen uusiin palvelusopimuksiin — ja
kokonaisuuksiin merkitsi tydvalmennuksen henkilostdlle suuria toiminnan sisélléllisia seka ra-
kenteellisia muutoksia. Uudet sopimukset ty6toiminnassa vaativat valmentajien tyénjaon uu-
delleen organisoimista, raportointi- ja kirjaamiskaytanttjen tarkentamista seka tydtoiminnan
siséltojen paivittdmistd. Nailla muutoksilla pystyttiin vuonna 2018 tuottamaan kuitenkin maa-
rallisesti enemman ty6toimintaa kuin vuonna 2017 vaikka toimialan sopimustuotot olivat pie-
nemmat. Kuntouttavan ty6toiminnan paivien maaré kasvoi edelliseen vuoteen verrattuna |a-
hes puolella.

Aanekoskelle avattiin uusi kuntouttavan tyétoiminnan yksikko kesalla 2018. Yksikko on lyhy-
essa ajassa saavuttanut niin asiakkaiden kuin tilaajan luottamuksen ja palveluun on oltu tyy-
tyvaisid. Yksikdssé Toimintaa on kasvatettu ja laajennettu vuoden vaihteessa.



Selviamisaseman kilpailutuksen myo6ta marraskuussa 2018 kaynnistettiin Paihdepalvelukes-
kuksessa nopealla aikataululla toimitilojen muutostyot ja asema avattiin 8.2.2019. Selviamis-
asemalle rekrytoitiin seitseman uutta l&hihoitajaa. Liséksi avopalvelujen sairaanhoitaja seka
vieroitushoito-osaston vastaava sairaanhoitaja osallistuvat selviamisaseman toimintaan.

STEA:n rahoittamana kaynnistyi Mahdollisuus-hanke, jonka kohderyhméana ovat heikosti pal-
veluihin kiinnittyvat paihdepaivystyksen, terveysneuvontapalvelujen ja etsivan nuorisotyon
asiakkaat. Niin ikddn STEA:n rahoittamana palkattiin kaksi kokemusasiantuntijaa vertaistoi-
minnan koordinaattoreiksi paihdepalveluihin ja tydvalmennukseen.

Maakunnallisen liikkuvan terveysneuvonnan kehittamiseen saatu STM:n rahoitus péaattyi,
mutta toiminnalle saatiin JYTE:n rahoitus 31.8.2019 asti, minka jalkeen palvelua jatketaan,
mikali s&atio menestyy tulevassa kilpailutuksessa. Seututerveyskeskuksen kanssa palvelusta
on myods tehty maaraaikainen sopimus. Terveysneuvontapalveluista on tassa toimintakerto-
muksessa poikkeuksellisen laaja katsaus, koska sen toiminnan kautta tavoitetaan merkittava
maara suonensisaisesti huumeita kayttavista keskisuomalaisista, jotka eivat ole juuri muiden
palvelujen piirissé tai tavoitettavissa. Lisaksi laajentuneen terveysneuvontapalvelun kautta
tavoitettujen asiakkaiden ja vaihdettujen pistovélineiden maara on kasvanut merkittavasti,
miké& puolestaan antaa hyvan, mutta sangen karun kuvan keskisuomalaisesta huumetilan-
teesta.

Aitina yhdessa hanke kaynnistettiin STM:n valtionavustuksella ja hanke sai jatkorahoituksen
vuodelle 2019. Hankkeen avulla kehitetd&n raskaan olevien paihdepalveluja ja hoitoketjua
Keski-Suomessa. Sosiaali- ja terveysministerio (STM) valitsi kuusi palveluntuottajaa valtion-
avustuksensaajiksi vuosille 2018—-2019 avoimen haun kautta saapuneiden hakemusten pe-
rusteella. Valitut palveluntuottajat ovat kunta- ja jarjestotoimijoita, jotka tuottavat avo- ja lai-
tosmallisia palveluita kohderyhmalle. Maararahan tarkoituksena on turvata péaihteita kaytta-
vien ditien hoito ja kuntoutus siirtyméakauden ajaksi ennen sote-uudistuksen voimaantuloa.

Saatio toimii aktiivisena asiantuntija- ja kehittdmisorganisaationa maakunnallisissa ja valta-
kunnallisissa verkostoissa. S&ati6 on edustettuna useissa toimialojemme asiantuntijatydryh-
missé ja foorumeissa. Toimitusjohtajalla on sidonnaisuudet seuraavissa organisaatioissa:
hallituksen puheenjohtaja Green Care Keskus Konkkdla ry, hallituksen varapuheenjohtaja
Sociala Oy ja valtuuskunnan jasen A-klinikkasaatio

Huolimatta viimeisten vuosien suurista toiminnallisista ja taloudellisista haasteista seka toimin-
taympariston keskeneraisistda muutoksista on Sovatek-saatid selvinnyt naista turbulensseista
hyvin. Toiminnan ja talouden tehostustoimenpiteet seka sisall6lliset uudistukset ovat olleet
vaativia henkilostolle, esimiehille ja talon johdolle. Toimenpiteet ovat olleet oikein mitoitettuja
ja mittavia, silla saation kokonaistilanne on télla hetkella tasapainoinen. Muutokset jatkuvat ja
Sovatekin ketteryytta ja muutoskykyissyyttd mitataan viela moneen kertaan. Jo vuoden 2019
lopussa on seuraavat hankinta- ja kilpailutusprosessit edessa.

Palvelutuotannon erityispiirteet ja moniammatillinen asiantuntijajoukko antavat saatiolle hyvan
"kilpailuedun” muihin toimijoihin ndhden. Vahvan ammattitiedon ja kokemustiedon yhdistami-
nen luo edellytykset asiakaslahtdisten toimintamallien syntymiselle. Saation kasvava ja moni-
puolistuva vertaistoiminta on monilla tavoin edella yleisesti vallalla olevista kaytanteista. Valta-
kunnalliset suositukset ja linjaukset asiakkaiden mukaan ottamisesta palvelujen suunnitteluun,
kehittdmiseen ja toteuttamisen ovat sdatidlla jo hyvin pitkalla. Tata kehityssuuntaa on syyta
jatkaa ja vahvistaa.

Kaikilla toimialoilla on tarve yha syvempaan erityistason palvelujen kehittamiseen, mihin myds
maakunnan jarjestamissuunnitelman luonnokset antavat suuntaviivoja. Sovatek ei toki pysty



lopullisesti vaikuttamaan suuriin, muiden paatettavissa oleviin linjauksiin palvelujen jarjestami-
sessé ja tuottamisessa, mutta olemalla mukana eri tyéryhmissa on meilla mahdollisuus ja vel-
vollisuus edistaa asiakkaidemme palvelutarpeita vastaavien palveluketjujen syntymista riippu-
matta siité ketka palveluita jatkossa tuottavat.

Nain nopeissa ja ennalta arvaamattomissa toimintaympariston ja lainsaaddannén muutoksissa
on vaikeaa ennustaa tulevaa, mutta paljon voidaan tehda itse olemalla ennakkoluulottomia ja
varautumalla tulevaisuuteen vaihtoehtoisilla skenaarioilla. Sovatekin selviytymis- ja menestys-
strategian tekemiseen tarvitaan kaikkien asiantuntemusta, motivaatiota, innostusta ja sitoutu-
mista.



3. Saation hallintorakenteet ja organisaatio vuonna 2018

Sovatek-saatioé on paihdelaaketieteen ja psykososiaalisen kuntoutuksen asiantuntija- ja yhteis-
toimintaorganisaatio, joka keskittyy erilaisten riippuvuus- ja mielenterveysongelmien ehkaisyyn
ja hoitoon, ty6- ja toimintakyvyn vahvistamiseen seka tyollistymisen edistamiseen. Saation pal-
velutuotanto on muuttunut yhd enemman paihdelddketieteen erityistason hoito, - tutkimus- ja
kuntoutuspalveluihin ja ty6llisyydenhoidon sosiaalisen kuntoutuksen monialaisiin palveluihin.

Saation hallintoelimet ovat valtuuskunta ja hallitus. Saation sdannot uudistettiin toimintavuoden
aikana. Uusien saantdjen mukaisesti saation valtuuskunnassa on 10 jasenté ja varajasenta.
Hallitukseen kuuluu seitseman jasentd. Valtuuskunnan puheenjohtajan toimi dosentti Sakari
Mottonen ja hallituksen puheenjohtajan Jyvaskylan kaupungin laskentapaallikké Vesa Vouti-
lainen.

Saation operatiivinen johtamis- ja vastuurakenne muodostui neljasta toimialasta seka talous-
hallinto- ja tukipalveluista (kuvio 1). Saation tyontekijat osallistuivat koulutussuunnitelmissa
maariteltyihin koulutuksiin ammattitaidon yllapitamiseksi ja kehittdmiseksi. Henkiléston hyvin-
vointia ja jaksamista tuettiin esimiestyolla, tydonohjauksilla seka kollegiaalisella tuella.

Kuvio 1. Sovatek-s&aation organisaatiokaavio 2018

Valtuuskunta

Hallitus

Toimitusjohtaja

palveluista vastaava Talous, hallinto ja
ladkiri tukipalvelut

Hoitopalvelut Arviointi- ja Tyovalmennus- ja
ottopatvelut kuntoutuspalvelut Palveluohjaus
‘Valmennusyksikt Vertaistoiminta

Moniammatillinen
kuntoutustydryhmé

Terveydenhuollon

Jarjestolahtoinen
toiminta

Vieroitushoito-osasto Riippuvuustyoryhma

Huumevieroitusosasto Korvaushoitotyoryhma Projektit ja hankkeet

S&atio ei ole antanut Saatidlain 1 luvun 8 8 mukaiselle lahipiirille avustuksia ja muita osittain
tai kokonaan vastikkeettomia taloudellisia etuja. S&atiolla ei mydskaan ole em. lahipiirin kanssa
tilinpaatoksessa esitettyjen luottamustoimesta maksettujen korvausten lisaksi muita taloudelli-
sista toimia.



4. Paihdepalvelut

Sovatek-saation paihdehuollon erityispalveluja tuotetaan Valviran terveydenhuollon sairaala-
toimintavaluvilla. TAma tarkoittaa tarkkaan mitoitettua henkilgstérakennetta ja mitoitusta eri
palveluissa. Toimiluvat mahdollistavat erikoissairaanhoitotasoisten paihdelaaketieteen palve-
lujen tuottamisen. Terveydenhuollon palveluista vastaavana ylilaakarina toimii psykiatrian eri-
koislaakari, paihdelaéketieteen erityispatevyys. Osastonlaakarina toimi myos paihdelaaketie-
teen erityispatevyyden omaava ladkari. Marraskuussa saatiolla aloitti yleislaaketieteen erikois-
laékari paihdeladketieteen patevoitymiskoulutuksessa.

Paihdepalveluiden asiakaskunnan moniongelmaisuus nékyi toimintavuonna entistd useam-
man asiakkaan kohdalla (paihde- ja mielenterveys- ja somaattiset ongelmat) erilaisina toimin-
takyvyn rajoitteina, tyokyvyttomyytena ja syrjaytymisena. Saation on kehittanyt vuosien ajan
kykyisyyttaan hoitaa samanaikaisista mielenterveys- ja paihdehairidista karsivia inmisia. Kai-
kilta saation Jyvaskylan paihdepalveluissa asioineilta asiakkailta kerattiin asiakaspalaute koko
toimintavuoden ajalta.

Toimintavuoden aikana toteutettiin paihdepalvelun henkilékunnalle Avekki-turvallisuuskoulu-
tus, NADA-korva-akupunktiokoulutus seka SCID 1 ja SCID 2 (structured clinical interview for
DSM- IV personality disorders) koulutukset. Lisaksi osallistuttiin terveysneuvontapaiville, kor-
vaushoitopaiville sekd Paihdetyén seminaariin ja erilaisiin verkostotapaamisiin ja keskustelu-
foorumeihin. Henkiloston tyoturvallisuuskoulutusta jatkettiin jarjestamalla jokaiselle uudelle
tyontekijalle turvallisuuskéavely. Tyontekijoiden tydssa jaksamista ja harrastustoimintaa tuettiin
kulttuuri- ja liikuntaseteleiden avulla.

Nuorille suunnattuja palveluita kehitettiin edelleen tiivistamalla yhteistyotd Sovatek-saation Et-
sivan tyon, Visiitti-hankkeen ja Mahdollisuus-hankkeen kanssa. Etsiva tyo jalkautui Kyllon pal-
velukeskuksen eri yksikoéihin viikoittain, ja nuoria tuettiin palveluihin yli yksikkdrajojen. Verkos-
toyhteisty6td muiden alueen péaihdenuorisotydta tekevien yksikdiden kanssa pidettiin ylla.
Vuonna 2015 saadun lahjoituksen turvin pystyttiin aiempien vuosien tapaan turvaamaan pal-
veluiden saatavuus ymparivuotisesti ilman lomakausisulkuja.

4.1. Arviointi- ja kuntoutuspalveluyksikko6

Arviointi- ja kuntoutuspalveluyksikbn tehtavand on avohoidon erityistason paihde- ja riippu-
vuuspalvelut. Yksikon palveluihin sisaltyi vuonna 2018: hoidon- ja palveluntarpeen arviointi,
asiakaskaynneilla ja ryhmissa tapahtuva paihde- ja riippuvuuskuntoutus, kuntoutujien arjen
hallinnan tuki seka toiminta- ja tydkyvyn arviointi, yllapitaminen ja lisdéaminen yhteistydssa kun-
toutujan ja hdnen verkostonsa kanssa. Yksikon toiminta perustuu psykososiaalisen kuntoutuk-
sen ja paihdelaaketieteen viitekehykseen ja se siséltdd myods konsultaatio ja koulutuspalve-
luita.

Arviointi- ja kuntoutuspalveluyksikdssa toimi vuonna 2018 kaksi tyoryhméa: Riippuvuusty6-
ryhma ja Korvaushoitotydryhma. Yksikon kehittamistyd kohdistui vuonna 2018 erityisesti ras-
kaana olevien naisten asiakasprosessin seka hoitoketjun kehittamiseen, terveysneuvontatoi-
mintaan seka vertaistoimintaan ja asiakkaiden osallisuuden vahvistamiseen. Aitind yhdessa
toiminta kehitti raskaana olevien naisten asiakasprosessia ja hoitoketjua. Terveysneuvonta-
tyon kehittdminen vahvistui toimintavuotena Visiitti terveysneuvontahankkeen myo6ta. Vertais-
toimintaa kehitettiin ennen muuta korvaushoitoasiakkaiden osallisuuden lisddmiseen tahtaa-
vassa OK-hankkeessa.

Avomuotoisen paihdekuntoutuksen laadun varmistamisessa ja hoidon sisalléllisessa kehitta-
misessa keskeisessa roolissa olivat jatkuva asiakaspalaute seka toiminnan arviointi ja rapor-
tointi. Palautetta kerattiin seka kirjallisesti etté suullisesti kuntoutusprosessin aikana. Kaikista



ryhmatoiminnoista keréattiin kirjallinen palaute osallistujilta ja laadittiin loppuraportti, jossa arvi-
oitiin toimintaa.

Arviointi- ja kuntoutuspalveluyksikké on laajalti verkostoitunut ja yhteistyota kehitettiin paitsi
Sovatek-saation sisalla myos eri toimijoiden ja palvelutuottajien kanssa. Koulutusta ja konsul-
taatioita annettiin eri organisaatioille ja yhteistybkumppaneille. Yksikkd oli muun muassa edus-
tettuna Marak tyoryhmassa, Keski-Suomen lastensuojelun moniammatillisessa asiantuntija-
ryhmassa ja Lapset perheet ja paihteet tyéryhmassa seka osallistui maakunnalliseen osalli-
suusfoorumiin.

Arviointi- ja kuntoutuspalveluissa tydskenteli vuoden 2018 paattyessa molemmissa tyoryh-
missé 2 osa-aikaista laékaria ja kuntoutuspdaallikko. Riippuvuustydéryhmassa tydskenteli 6 sai-
raanhoitajaa, joista yksi oli tiimivastaava, 1 lahihoitaja, 2 sosiaalityontekijaa (1 osa-aikainen)
seka toimintaterapeultti. Lisaksi Visiittihankkeessa tydskenteli kaksi sairaanhoitajaa. Korvaus-
hoitotydbryhmassa vuoden 2018 paéattyessa tyoskenteli 1 osa-aikainen sosiaalitydntekija ja 7
sairaanhoitajaa. Lisaksi Ok-hankkeessa tytskenteli 1 sairaanhoitaja ja yksi oppisopimuksella
tyovalmentajaksi kouluttautuva. Yksi yksikbn sairaanhoitaja tyoskenteli tyévalmennuksessa
vieden paihdetybn osaamistaan muun muassa tyévalmennuksen paivittaisen tyon arkeen, pal-
velutarpeen arviointiin seka yhteistyohon. Yksikon tyontekijat osallistuivat toimintavuonna kou-
lutussuunnitelman mukaisiin seka muihin tarpeellisiksi arvioituihin alan koulutuksiin ja semi-
naareihin. Riippuvuustyoryhmalla seka korvaushoidon sairaanhoitajilla oli ryhmatyénohjaus ja
esimiehella yksilotydnohjaus. Tydnohjaus oli tarkoitettu henkildstolle ammatillisen kehittymisen
ja tydssa jaksamisen tueksi.

4.1.1. Riippuvuustydoryhma

Riippuvuusty6ryhmén perustehtavana on tuottaa paihde- ja riippuvuushoidon palveluita. Pal-
veluihin sisaltyy avohoidossa tuotetut palvelut paihteiden kayttajille ja rippuvuusongelmaisille
seka heidan laheisilleen: matalan kynnyksen ja likkkuvan tyén palveluita, terveysneuvontapal-
veluita, arviointi-, hoito- ja kuntoutuspalveluita seké tyo- ja toimintakykya edistavaa kuntou-
tusta. Palveluita on toteutettu yksilo- ja ryhmamuotoisina. Lisaksi yhteistykumppaneille anne-
taan koulutus- ja konsultaatiopalveluita.

Asiakaskunnassa korostui entistd vaikeammat riippuvuusongelmat, monidiagnoosisuus ja
huono sosiaalinen tilanne. Asiakasryhmat koostuivat paasaantoisesti vieroitushoidon suunnit-
teluvaiheen asiakkaista, vaativia avohoidollisia kuntoutuspalveluita, terveysneuvontaa tai paih-
dehoidon erityistason ajoterveysseurantaa tarvitsevista asiakkaista. Arviointi- ja tutkimusjak-
soja toteutettiin seka TE-keskuksen lahetteelld, ettd omana toimintana. Ajoterveysasiakkaiden
osuus palveluissa kasvoi toimintavuoden aikana.

Riippuvuustyéryhman toiminnot ovat olleet toimintavuonna osittain murroksessa paivystyksel-
listen paihdepalveluiden siirryttya 1.2.2018 Kyllon terveysasemalla toimivalle Paihdearviovas-
taanotolle. Taman muutoksen my6té ajanvaraukseton matalan kynnyksen vastaanottotoiminta
loppui Kyllon Paihdepalvelukeskuksesta muiden kuin anonyymina asioivien terveysneuvonta-
asiakkaiden kohdalta. Vuoden 2018 aikana asiakkaat asioivat Riippuvuustyéryhmassa oman
alueen paihdehoitajan ohjaamina tai kuntien maksusitoumuksella.

Riippuvuustydryhman sujuvan toiminnan turvaamiseksi seké palvelun kehittamiseksi pidettiin
viikoittaiset tydryhmapalaverit ja asiakastiimit, sekd seitseman suunnitteluiltapaivaa toiminta-
vuoden aikana. Palvelurakenteen muutoksen seka henkilostévaihdosten vuoksi suunnitteluil-
tapaivissa keskityttiin laadukkaan perustehtavan turvaamiseen. Huumevieroitusosaston ja Vie-
roitushoito-osaston kayttdastetta pyrittiin tehostamaan tiivistamalla yhteistyotd Korvaushoito-
tyoryhman, hoitopalveluiden ja laakéareiden kanssa. Syksyn 2018 aikana kaynnistettiin ra-



kenne, jonka myota ladkari tapaa vieroitushoitoon hakeutuvan asiakkaan avohoidollisesti en-
nen osastojakson alkua. Tama on lisannyt asiakkaan hoitoon sitoutumista ja suunnitelmallista
vieroitus-ja kuntoutumisjatkumon suunnittelua selkeésti. Ryhmatoimintoja toteutettiin useana
eri kokonaisuutena; Hyvan Mielen ryhma (nuoret aikuiset), ajoterveysryhma, Pelikuntoutumis-
kurssi, Mielialakurssi ja Psykofyysinen hengitysterapia useana lyhyempana ryhmakokonaisuu-
tena seka yhtena pitkana kurssikokonaisuutena. Liséksi Avot-ryhma toimi viikoittain. Rikosseu-
raamuslaitoksen kanssa tehtava yhteistyo on jatkunut aiemman mallin mukaisesti.

Vuodelle 2018 laaditussa toimintasuunnitelmassa Riippuvuustydryhmén kehittdmisty6ta koh-
dennettiin mm. palveluprosessien kuvaamiseen ja loppuvuodesta erityisesti ajoterveysohjel-
maa arviointiin ja tehostamiseen. Uusi TRAFIN mukainen ajoterveyden laaketieteellinen arvi-
ointiohjelma onkin otettu kayttdon alkuvuodesta 2019.

Terveysneuvontaty6ta kehitettiin erityisesti Visiitti-hankkeessa. Toiminta-avustusta myénnet-
tiin toimintavuodeksi myos raskaana olevien hoitoprosessien kehittamiselle ja sen turvin kayn-
nistettiin Aitina Yhdessa —toiminta, johon sijoitettiin riippuvuustyéryhman ja huumevieroitusyk-
sikon henkildstoa. Aitina Yhdessa —toiminta on mahdollistanut raskaana olevien paihteita kayt-
tavien aitien nopean ja portaattoman palveluun paasyn ja laajan verkostoyhteistyon.

Aitina yhdessa toiminnan tavoitteena on motivoida raskaana oleva paihteidenkayttajanainen
mahdollisimman varhaisessa raskauden vaiheessa paihdepalveluiden ja moniammatillisen
verkostotyon piiriin. Toimintaperiaatteena on yhdistdd kokemusasiantuntijanaiset ja -aidit am-
matillisen paihdetyon rinnalle seka tarjota jalkautunutta tyoparitydskentelya eri toimijoiden kes-
kuuteen. Toimialueena on ollut Keski-Suomen maakunta siten, ettd toiminnan palveluita on
tarjottu kunnan oman aitiys- ja lastenneuvolatytn, aikuissosiaali- ja lastensuojelutydén seka
paihdetyon tueksi. Toiminnassa on yhdistetty voimavaroja maakunnallisen Visiitti terveysneu-
vontahankkeen kanssa. Vuoden 2018 aikana Jyvaskylan lisaksi Aitina yhdessa -toiminnan pal-
veluja kayttivat Muurame, Laukaa, Aanekoski ja Jamsa.

Terveysneuvontapalvelut

Huumeiden kayton lisddntyminen on Keski-Suomessa kasvava ongelma, mika nakyi vuoden
2018 aikana myos terveysneuvontapalveluita kayttavien asiakkaiden huimana kasvuna, kun
palveluita oli my6s paremmin tarjolla.

Terveysneuvontaty6 on laissa maariteltyd toimintaa. Terveysneuvontapalvelut ovat tarkoitettu
pistamalla huumeita kayttaville ja seksityota tekeville henkildille. Palveluiden ensisijaisena ta-
voitteena on vahentaa tartuntatautiriskeja, jotka liittyvat huumeiden kayttéon, seksuaaliseen
kanssakaymiseen seka seksity6hon. Tavoitteena on mygds vaikuttaa asenneilmapiiriin, sekéa
kertoa tarjolla olevista hoitopalveluista. Haittojen vahentadmisen avulla pyritdéan saamaan asi-
akkaat muuttamaan omaa riskikayttaytymistaan. Terveysneuvontapalvelut tulisi jarjestaa ano-
nymiteettia varjelevaksi ja helposti saataviksi, jotta kynnys kayttaa palveluita olisi mahdollisim-
man matala. Terveysneuvontaa toteutettiin toimintavuonna seka paihdepalvelukeskuksessa,
ettd Visiittiautossa.

Sovatek-saation tarjoamissa terveysneuvontapalveluissa asiakkaalla on mahdollisuus vaihtaa
kaytetyt ruiskut ja neulat puhtaisiin, mittauttaa tulehdusarvot, testauttaa C-hepatiitti-, hiv-, kla-
mydia-, tippuri-, ja kuppavasta-aineet, saada ilmaisia kondomeja, liukuvoidetta ja raskaustes-
teja. Terveysneuvontapalveluissa on myds mahdollisuus puhdistuttaa pienid haavoja, seka
saada tietoa ja ohjausta mm. terveydenhoitoon, tartuntatauteihin ja hoitopaikkoihin liittyvissa
asioissa. Lisaksi asiakkailla on mahdollisuus saada rokotesuoja A- ja B-hepatiittia vastaan.
Asiakkaan on palautettava kaytettyja ruiskuja ja neuloja saman verran, kuin han saa uusia
tilalle. Talla pyritdan kayttoévalineiden oikeaoppiseen havittdmiseen. Mikali asiakkaalla ei ole
kaytettyja pistovélineita palautettavaksi saa h&n pienen méaaran pistovalineitd mukaansa.



Lokakuussa 2017 Sosiaali-ja terveysministerioltd saatiin rahoitus Visiitti, liikkuva terveysneu-
vontapalvelu -hankkeeseen. Hankkeen tavoitteena oli kehittda terveysneuvontapalveluita
Keski-Suomen alueella. Hanke nojasi uuteen C-hepatiitti strategiaan, jonka mukaan C-hepa-
tiitin torjuntatoimet tulee suunnata ensisijaisesti riskiryhmiin, eli ruiskuhuumeiden kayttajiin ja
vankeihin. Strategian mukaan myo6s ruiskuhuumeiden kayttgjille tarkoitettuja matalan kynnyk-
sen terveyspalveluita tarjoavaa verkostoa tulisi laajentaa ja palveluita tehostaa.

Kayttovalineiden vaihtamisen lisdksi Visiittiautossa aloitettiin Hiv- ja C-hepatiittipikatestaus,
seka tulehdusarvojen pikamittaus. Naitd mahdollisuuksia ei ollut aiemmin terveysneuvonta-
palveluissa. Visiittiautossa pystyttiin varmistamaan positiiviset pikatestitulokset ottamalla asi-
akkaasta suoniverindyte paikan paalla. Korkeiden tulehdusarvojen ja tulehtuneiden pitopaik-
kojen johdosta asiakkaita ohjattiin omalle terveysasemalle tutkimuksiin.

Visiittiauton tyontekijéiden toimesta tehtiin myos jalkautuvaa katutyota tyoparina tai vertaistoi-
mijan kanssa Jyvaskylan eri asuinalueilla ja erilaisissa tapahtumissa, kuten ylakaupun-
ginydssa, Neste Oil Rallyssa, seka asunnottomien yossa. Myds maakunnissa jalkauduttiin Vi-
siittiauton kayntien yhteydessa. Visiitissa oli toimintavuoden aikana kuntouttavassa tyotoimin-
nassa yksi henkil6, seka kaksi yhdyskuntapalvelun suorittajaa.

Maakunnallinen liikkuva terveysneuvontapalvelu Visiitti sai vuoden 2018 aikana paljon huo-
miota Keski-Suomen seka koko valtakunnan mediassa. Toiminnasta tehtiin useita lehti- ja ra-
diohaastatteluja ja Visiittiauto tuli tata kautta tutuksi monelle eri yhteistydkumppanille. Ter-
veysneuvontatydn monikanavaista markkinointia tehostettiin entisestaan hankkeen aikana.
Asiakkaita saatiin erityisesti Tor-verkon kautta, myés mm. Wikr ja Facebook olivat markkinoin-
tikanavina paljon kaytossa.

Sovatek-saation paihdepalvelukeskuksessa toteutettu terveysneuvontatyo: Terveys-neuvon-
tapalveluita kayttavilla asiakkailla oli mahdollisuus kayda anonyymisti vaihtamassa kayttévali-
neet puhtaisiin joka arkipéiva klo 9-12 valisena aikana. Paihdepalvelukeskuksesta pystyi ter-
veysneuvontakaynneilla saamaan laboratoriolédhetteen tartuntatautitesteihin, kondomeja, liu-
kuvoiteita ja raskaustesteja, seka ottamaan A+B hepatiitti rokotteen.

Terveysneuvonnan tilastoja Jyvaskylasta vuosilta 2015-2018

Vuosina 2016 - 2018 vaihdettujen neulojen ja ruiskujen, seké asiakkaiden maarat kasvoivat
asiakasmaarien nousun, seka palvelun aktiivisen kehittamisen ja markkinoinnin myo6ta.
Vuonna 2018 terveysneuvontapalveluita kayttavien eri asiakkaiden maaréa kasvoi 77% ja kayn-
nit 38 %, verrattuna vuoteen 2017 (kaaviot 1. ja 2.). Terveysneuvontapalveluissa vaihdettiin v.
2018 ennatysmaara puhtaita kayttovalineitd, kasvua edelliseen vuoteen oli 34 % (kaavio 3.).

Kaavio 1. Terveysneuvontakaynnit Jyvaskylassa vuosina 2015-2018

Terveysneuvontakaynnit Jyvaskyldssad vuosina 2015-2018
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Kaavio 2. Eri asiakkaiden maara terveysneuvontapalveluissa vuonna 2015-2018
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Kaavio 3. Vaihdettujen neulojen ja ruiskujen méaarat vuosina 2015-2018

Vaihdettujen neulojen ja ruiskujen maarat Jyvaskylissa
vuosina 2015-2018
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Terveysneuvontapalvelut tavoittavat usein ensimmaisena saannollisen kayton aloittamisen ris-
kissa olevat asiakkaat, joilla huumeiden kayttd on useiden aineiden sekakayttéa. Vuonna 2018
terveysneuvonnan asiakkaista hieman alle puolet olivat yli 30-vuotiaita. Erityisesti nuorten kes-
kuudessa eri huumeiden yhteiskaytto oli yleista ja tasta johtuen tulehdus- ja yliannostusriskit,
myrkytykset ja tapaturmariskit olivat suuria talla asiakasryhmalla. Suurin osa terveysneuvon-
tapalveluita kayttavistéa alle 30-vuotiasta asiakkaista ei asioinut ollenkaan tai vain satunnaisesti
muissa sosiaali-ja terveydenhuollon palveluissa. Yli 30-vuotiaat asiakkaat usein kertoivat, etta
heilla oli vuosien varrella ollut useita erilaisia hoitokontakteja ja huumevieroitusjaksoja, mutta
he eivat enaa kayttaneet mitdan palveluita saanndllisesti. Monien ndiden asiakkaiden elaman-
tilanne on huono, eivatka he ole onnistuneet kiinnittymaan tarjottuihin ajanvarauksellisiin pal-
veluihin. Moni naista asiakkaista asioi ainoastaan Visiittiautossa. Taman kohderyhman asiak-
kaiden ohjauksessa korostui psyykkisten ja somaattisten pitkdaikaissairauksien hoito ja huu-
meiden pitkaaikaiskaytdsta johtuvien haittojen minimointi.

Vuoden 2018 aikana todettiin 14 uutta C-hepatiittitartuntaa. Todettujen tartuntojen maara on
kolminkertaistunut vuodesta 2015. C-hepatiitti tartuntojen I6ytyminen selittyy C-hepatiitti pika-
testauksen aloittamisella. Vuoden 2018 tartunnoista 12:sta I0ydettiin Visiittiauton pikatestauk-
sen avulla. Visiittiautossa otettiin vuoden aikana 53 pikatestia. Lahes kaikki tartunnan saaneet
olivat alle 30- vuotiaita. Suomessa THL:n mukaan HI-viruksen leviaminen on saatu pidettya
kurissa pistamalla huumeita kayttavien keskuudessa terveysneuvontatyon avulla. Tama nakyi
myo6s Visiittiauton toiminnassa. Visiittiautossa otettiin 74 HIV-pikatestia, joista yksikaan ei ole
ollut positiivinen.
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Terveysneuvonta maakunnassa: Terveysneuvontatoiminnan asiakasryhman kanssa vie ai-
kansa ennen kuin asiakkaille syntyy luottamus anonymiteetin sailymiseen sek& henkilokun-
taan. Visiittiauton paikka taytyy aina valita huolella. On tarkeata, etta siella voi asioida huomaa-
mattomasti. Tama korostuu pienilla paikkakunnilla. Visiitti aloitti toiminnan Muuramessa syys-
kuussa 2017. Vuonna 2018 Visiittiauto tarjosi kerran viikossa terveysneuvontaa tunnin ajan
Muuramessa. Muuramessa otetuista kolmesta C-hepatiitti ja Hiv-pikatestia yksikaan ei ollut
positiivinen. Muuramessa terveysneuvonta asiakkaat olivat iakkaampia kuin Jyvaskylassa.
Asiakkaiden ohjauksessa korostui vuoden aikana turvallisempi pistaminen, tartuntataudit,
etenkin oikean tiedon antaminen C-hepatiitista, sekd palveluohjaus huumeiden kayton lopet-
tamiseen. Muuramelaiset kayttavat myos Jyvaskylan anonyymeja terveysneuvontapalveluja.
Muuramessa vaihdettiin 3220 ruiskua ja neulaa kahdelletoista asiakkaalle.

Visiittiauton toiminta aloitettiin Seututerveyskeskuksen kunnissa Joutsassa, Keuruulla ja Lau-
kaassa toukokuun 2018 alussa. Seututerveyskeskuskunnissa vaihdettiin yhteensa 9630 ruis-
kua ja neulaa 31 eri asiakkaalle. Laukaassa ja Joutsassa asiakkaista otetut Hiv-ja C-hepatiitti
pikatestit olivat kaikki negatiivisia. Joutsassa asiakkaita tavoitettiin ainoastaan 3, jotka kaikki
olivat miehia. Verkostoyhteistyd Joutsassa oli haasteellista. Joutsasta tuli vuoden aikana useita
yhteydenottoja Visiitti puhelimeen, mutta kuitenkin Visiittiauton vierailuajalle Joutsaan asiak-
kaat eivat syysta tai toisesta paasseet.

Keuruulta tuli vuoden 2018 aikana seututerveyskeskuskunnista eniten yhteydenottoja, vaikka
kayntimaaréat olivat vuositasolla samat Laukaan kanssa. Keuruulla asiakkaiden keskuudessa
alkoi loppuvuodesta 2018 toimimaan "puskaradio”, jonka ansioista kayntimaarat/vaintomaarat
l&htivat kasvuun. Osa autolla kavijoista kertoi vaihtavansa puhtaat pistovalineet useammalle
ihmiselle. Keuruulla toiminnassa on ollut mukana myds kaksi vertaistyontekijaa. Vuonna 2018
otettiin 4 C-hepatiitti ja 4 Hiv-pikatestid, jotka olivat negatiivisia. Yksi asiakas rokotettiin.

Seututerveyskeskus kunnissa vuoden aikana ohjauksessa korostui erityisesti tiedon anto C-
hepatiitista, seka turvallisemmasta pistamisesta. Asiakkaat kokivat palvelun erittain hyvaksi ja
anonymiteettia varjelevaksi, koska Visiittiauton tyontekijat eivat olleen oman paikkakunnan
tyontekijoita. Asiakkaat kuitenkin kokivat hankalaksi muistaa Visiittiauton aikataulut, koska auto
vieraili paikkakunnalla vain kerran kolmessa viikossa.

4.1.2. Korvaushoitotyoryhma

Korvaushoitotybryhmé toteuttaa kuntoutumissuunnitelmaan perustuvaa STM:n asetuksen
33/2008 mukaista pitkdjanteista ja tavoitteellista opioidikorvaushoitoa. Korvaushoitotyéryhma
toimii asiantuntijana, kouluttaa, konsultoi ja tiedottaa opioidiriippuvaisten korvaushoitoon liitty-
vissa kysymyksissa. Korvaushoitotydoryhméan keskeiset tehtavat ovat korvaushoidon tarpeen
arviointi, paatds korvaushoidon aloittamisesta ja opioidiriippuvaisten henkiléiden korvaus-
hoidon toteutus.

Korvaushoitoasiakkaiden maaréa pysyi kutakuinkin samassa kuin edellisend vuonna, 70 — 80
asiakasta. Toimintavuonna korvaushoitotyoryhman haasteena oli asiakaskunta, joista suuri
osa oli nuoria ja moniongelmaisia, edelleen huumemaailmaan sidoksissa olevia. Haasteita toi
myo6s asiakkaiden asunnottomuus sekd samanaikaiset mielenterveys — ja paihdeongelmat.
Naista syista johtuen hyvan tiimitydskentelyn merkitys korostui korvaushoitotyéryhmén tehta-
vissd. TyoOskentelyn taustalla nahtiin yhteisbhoidon koulutuksen vaikutus sekd tyéryhman
vahva sitoutuminen tehtaviinsa.

Vertaiset tyoskentelivat ammattilaisten rinnalla koulutustilaisuuksissa, ryhmissa, asiakas- ja
verkostotapaamisissa, opiskelijoiden rekrytoinnissa seka erilaisissa toiminnan suunnittelu pai-
vissa.
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Lisdantynyt korvaushoitoasiakkaiden osallisuus on nostanut yleisen ilmapiirin korvaushoidos-
sa positivisemmaksi. Asiakkaiden vuorovaikutus, tasavertaisuus, osallisuus ja vastuunotto yh-
teisista asioista lisdantyivat edelleen toimintavuoden aikana. Asiakkaat ottivat enemman vas-
tuuta yhteisdssa omasta toiminnastaan, toisista asiakkaista seka yhteisista asioista. Myods asi-
akkaiden osallistuminen arjen toimintojen suunnitteluun ja toteutukseen lisaantyi. Asiakkaiden
osallisuuden lisdantyminen nékyi tydryhméan mukaan tyontekijdiden ja asiakkaiden yhteistyon,
vuorovaikutuksen seka tyérauhan parantumisena.

Ryhmatoimintoja kehitettiin yhteistydssa asiakkaiden ja Riippuvuustyéryhmén toimintatera-
peutin sek& vertaistoimintakeskuksen tyontekijan kanssa. Toimintavuonna toteutuneita ryhmia
olivat mm. psykofyysinen hengitysterapiaryhmaryhma ja kaksi Potkua korvaushoitoon
ryhmaa, vertaisohjaajakoulutus seka vertaisten suunnittelema ja ohjaama Potkua vertaisista —
ryhma ja miesten ryhma.

OK-hankkeen (Opioidikorvaushoidossa olevien sosiaalisen osallisuuden vahvistamisen
ESRkehittamishanke 2016 - 2019) myota asiakkaiden matalan kynnyksen ty6toiminta kor-
vaushoidon tiloissa lisdsi asiakasosallisuutta. Hanketta esiteltiin runsaasti edellisen vuoden
toimintakertomuksessa, joten tassa hiukan niukemmin keskeisimmat asiat.

Sovatek-saation osahankkeen tavoitteena on:

1. Edistda korvaushoitopotilaiden vertaistoimintaa ja kokemusasiantuntijuutta, koulutusten ja
valmennusten avulla siten, etté he voisivat toimia ammatillisten tyontekijéiden rinnalla mm. ryh-
man ohjaajina ja tarjota kokemusasiantuntija vastaanottotoimintaa. Tavoitteena on lisété ver-
taistukeen perustuvia toimintamuotoja ammatillisen hoidon ja kuntoutuksen rinnalla.

2. Lisata ja kehittdd korvaushoitopotilaiden ty6elaméosallisuutta tarjoamalla mahdollisuuden
kuntouttavaan tyotoimintaan ja sitd edistavdan valmennukseen, oppisopimuskoulutukseen,
tyokokeiluun seka palkkatukitydllistymiseen.

3. Parantaa korvaushoitoasiakkaiden toimintakykyéa sosiaalisen kuntoutuksen keinoin. Saati-
on ammatillisen kuntoutuksen moniammatillinen tydryhma seka korvaushoitotydryhma kehit-
tavat yhdessa tyo- ja toimintakyvyn arviointia. Tavoitteena on tehda kaikille tydllistymista edis-
tavien palvelujen piiriin hakeutuville korvaushoitopotilaille ty6- ja toimintakyvyn arviointi ennen
tyollistymista edistavia palveluita. Arvioinnin perusteella voidaan tarjota erilaisia toimintakykya
edistavid psykososiaalisia palveluja varsinaisen korvaushoidon rinnalla.

Toimintavuonna OK-hankkeen kohdan 2. osatavoitteet tulivat enemman toiminnan keskiéon ja
hankkeeseen rekrytoitiin tydvalmentajaopiskelija, joka suoritti hankkeessa tutkintoaan ja vas-
tasi korvaushoitopotilaiden tydelaméosallisuutta parantavista toimista, joilla lisattiin matalan-
kynnyksen tyétoiminnan, kuntouttavaan tyétoiminnan ja sita edistavan valmennuksen, oppiso-
pimuskoulutuksen, tyokokeilun seka palkkatukitydllistymisen kehittdmista yhteistydssa toisen
projektityontekijan, korvaushoitoasiakkaiden seka korvaushoitotyéryhman ja tydvalmennuksen
kanssa. Hanen omalla kohdallaan toteutui myds korvaushoitoasiakkaan oppisopimuskoulutus,
joka johtaa valmistumiseen 2019 kevaalla samaan aikaan hankkeen paattymisen kanssa.

Jo tdssa vaiheessa voi sanoa, ettd hankkeen kaikki tavoitteet ovat toteutuneet oikeastaan pa-
remmin kuin kukaan olisi osannut odottaa. Tassé nostetaan esille matalan kynnyksen tyotoi-
minta Lifti, joka saavutti toimintavuotena suuren suosion korvaushoitoasiakkaiden keskuu-
dessa ja osoitti miten pienilla mutta hyvin suunnitelluilla ja toteutetuilla toimenpiteill& vertaistoi-
minnan sekd matalan kynnyksen tyétoiminnan kehittdminen oli mahdollista. Ainoa iso ongelma
oli tilojen heikko soveltuvuus toiminnalle.
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Tulevaisuuden suuret haasteet ovat juurtuvatko OK-hankkeessa kehitetyt hyvat toiminnot ja
toimintakaytannot korvaushoitoasiakkaiden vertaistoimintakeskukseen ja I6ytyvatko korvaus-
hoitotydryhmalle ja vertaistoimintakeskukselle toimivat tilat samaan kiinteistdon yhteisiin tiloi-

hin, joissa myos Liftille ja muullekin tyétoiminnalle on sopivat tilat.

4.1.3 Avohoidon tilastoja

Paihteiden sekakayttd oli paihdehoitoihin hakeutuneilla asiakkailla edelleen hyvin tavan-
omaista. Mikali kuntoutujalla oli myos huumeiden kayttéa, han kirjautui asiakastietojarjestel-
masséa huumeasiakkaaksi, vaikka hanella saattoi samanaikaisesti olla myos alkoholin haital-
lista- tai riippuvuuskayttéa. Myos osalla opioidiriippuvaisten korvaushoidossa olevista asiak-
kaista oli ongelmallista alkoholin kaytt6a, joillakin jopa vieroitushoitoa vaativaa ongelmakayt-
toa. Amfetamiinin kayttdé on edelleenkin runsasta. Myos ladkkeiden seka metamfetamiinin ja
tutkimuskemikaalien paihdekayttd on lisdédntynyt huomattavasti viime vuosina. Jyvaskylan ja-
tevesista l6ytyi metamfetamiinia kuudenneksi eniten Euroopassa ja kolmanneksi eniten Suo-

messa Helsingin ja Espoon jalkeen.

Vuonna 2018 avohoidossa oli yhteensa 685 eri asiakasta, joka oli 22 % vahemman kuin
vuonna 2017 (883 eri asiakasta). Riippuvuustydryhman asiakkaiden lukumé&ara vuonna 2018
oli yhteensa eri 564 asiakasta, joka oli 26 % vahemman kuin vuonna 2017 (822). Korvaushoi-
totyoryhman asiakkaiden maara oli 121 eri asiakasta, joka oli 3 % enemman kuin vuonna 2017
(117). (Kaavio 17). Asiakasmaaran vaheneminen johtui erityisesti paihdepaivystystoiminnan

paattymisesta Sovatek-saatiolla.
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Kaavio 3. Avohoitoasiakkaiden méara vuosina 2018 ja 2017
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Avohoidon kahden tyéryhman suoritemaarat vaihtelivat selvasti toiminnan luonteesta ja henki-
|6storesurssista johtuen. Vuonna 2018 suoritteita tehtiin Riippuvuustyéryhmassa 6892, joka oli
17 % vahemman kuin vuonna 2017 (8 327 suoritetta). Korvaushoidossa suoritteita syntyi 20
610, joka oli 3 % vahemman kuin vuonna 2017 (29 532). Korvaushoitoasiakkaiden huumaus-
tai ladkeaineiden ohikaytto johti lisd&ntyneeseen hoidon tarpeeseen. (Kaavio 18).

Kaavio 4. Avohoidon suoritteet vuosina 2018 ja 2017.
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4.2. Hoitopalveluyksikko

Vuonna 2018 hoitopalvelut muodostuivat vieroitushoito-osastosta seka huumevieroitusosas-
tosta. Hoitovuorokausien méaara laski 6,0 % edelliseen vuoteen verrattuna. Osastoilla toteutui
yhteensa 4264 hoitovuorokautta. Lastensuojeluasiakkaiden maara paihdepalveluissa on pysy-
nyt korkealla tasolla. Hoitopalveluissa hoidettujen asiakkaiden jatkohoito toteutuu paasaantoi-
sesti paihdehoitajien toimesta. Osastohoitojen jalkeen asiakkaat pystyvat useimmiten palaa-
maan itsenaiseen tai tuettuun asumiseen. Suurella osalla on myds pidempikestoisen avokun-
toutuksen tarvetta. Laitoskuntoutukseen siirtyi vuoden aikana vieroitushoito-osastolta 14 hen-
kiloa ja huumevieroitusosastolta 11 henkilda.
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Vuoden 2018 aikana jarjestettiin viiden pisteen korva-akupunktiokoulutus ja SCID- koulutus.
Akupunktiokoulutukseen osallistui hoitopalveluista kolme sairaanhoitajaa. Akupunktion tarkoi-
tuksena on lievittda vieroitusoireita. SCID 1 ja SCID 2 koulutukseen osallistui kolme hoitajaa.
Avekki-koulutukseen osallistui koko henkilokunta. Henkiloston ty6turvallisuuskoulutusta jatket-
tiin jarjestamalla jokaiselle uudelle tyontekijalle turvallisuuskavely. Huumevieroitusosastolla
seka vieroitushoito-osastolla henkilostélla olivat omat tyénohjauksensa. Osastonhoitaja osal-
listui yksilotydnohjaukseen. Tydnohjaus oli tarkoitettu henkilostolle ammatillisen kehittymisen
ja tydssa jaksamisen tueksi.

Vuonna 2018 hoitopalveluissa ei ollut suunniteltuja sulkuaikoja, joten paihdepalvelujen osas-
tohoitoja oli saatavilla ympari vuoden. Tamé&n mahdollisti vuonna 2015 yksityishenkil6ltd saatu
lahjoitus lomasijaisten palkkaamiseksi seuraaville vuosille. Hoitopalveluyksikéssa tydskenteli
vuonna 2018 osastonhoitaja, 2 tiimivastaavaa/sh, 14 sairaanhoitajaa, 3 hoitajaa, osa-aikainen
sosiaalityontekija, osastonladkari seka yksi osa-aikainen laakari. Osastonhoitaja jai 9/2018
vuorotteluvapaalle. Tiimivastaavat toimivat osastonhoitajan sijaisina.

4.2.1. Vieroitushoito-osasto

Vieroitushoito-osastolla on kahdeksan hoitopaikkaa. Osastolla tapahtuvien ladke seka seka-
kayttajien vieroitusten tarve on lisdantynyt edelleen vuoden 2018 aikana. Vuonna 2018 huume
| 1a&kevieroituksia oli 398 vuorokautta, kun luku oli 286 vuorokautta vuonna 2017. Kasvua
huume/laakevieroituksissa oli 39 %. Alkoholivieroituksia oli vuonna 2018 1910 vuorokautta ja
2017 niita oli 2180 vuorokautta. Alkoholivieroitukset ovat vahentyneet tana aikana 12 %. Osas-
tolla on varattuna alkoholi ja sekakayttajien vieroituksiin kuusi hoitopaikkaa ja kaksi hoitopaik-
kaa ladke/huumevieroituksiin. Vieroitushoitojen lisdksi osastolla jatkettiin ty6- ja toimintakyvyn
arviointitutkimuksia yhdessa riippuvuustydryhman kanssa. Arviointi- ja tutkimusjakson kesto
on 5 — 14 vuorokautta. Akuuttien vieroitusoireiden hoidon lisaksi hoitoon sisaltyi tarvittaessa
palveluohjaus. Potilailla on ollut myds mahdollisuus osallistua AA-ryhmiin, keskusteluryhmiin
seka akupunktiohoitoihin.

Vieroitushoidon kesto oli vuonna 2017 keskim&arin 5,2 vuorokautta, kun taas vuonna 2018
hoidon kesto oli 5.5 vuorokautta. Hoidon keston pituuden kasvuun vaikutti potilaiden huono
vointi seka huume/laakevieroitusten kasvu. Vuonna 2018 osastolla toteutui 357 hoitojaksoa ja
edellisvuonna 392 jaksoa. Hoitovuorokausia toteutui vuonna 2018 2345 vrk ja edellisvuonna
2476 vrk.

Selvidmisasema

Sovatek-saati6 voitti selvidamisaseman kilpailutuksen. Selviamisaseman suunnittelu aloitettiin
11/2018. Selviamisasemalle tulee kymmenen asiakaspaikkaa. Toiminnan alkoi 2/2019. Sel-
vidmisasemalle rekrytoitiin seitseman lahihoitajaa. Selviamisasema toimii tiiviissa yhteydessa
vieroitushoito-osaston kanssa.

4.2.2. Huumevieroitusosasto

Huumevieroitusosastolla on seitsemén hoitopaikkaa. Osastolle on muodostunut l&hes pysyva
jono. Vieroitushoitojen liséksi osastolla toteutetaan opioidiriippuvaisten korvaus- ja yllapitohoi-
don tarpeen arviointi- ja aloitusjaksoja. Huumevieroitusosastolla on omahoitajajarjestelma. Jo-
kaisella potilaalla on kaksi omahoitajaa, jotka yhdessé potilaan kanssa suunnittelevat hoidon
sisdllon. Osastolla toimii erilaisia rynmia mm. keskusteluryhma, hyvinvointiryhma, toiminnalli-
nen ryhma. Potilailla on mahdollisuus osallistua kerran viikossa NA-ryhmaan. Paivittain on
mahdollisuus valvottuun ulkoiluun ja korva-akupunktioon.

Hoitovuorokausia toteutui vuonna 2018 1919 ja edellisvuonna 2059. Hoitovuorokausien méaara
laski 7 %. Hoitojaksoja oli vuonna 2018 100 ja edellisvuonna 112. Hoitojaksojen maara laski
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11 %. Osaston keskimaarainen hoitoaika vuonna 2018 oli 17.5 vuorokautta, kun vuonna 2017
hoitoaika oli 16.9 vrk. Potilasvirtaa osastolle on kehitetty yhdessa riippuvuustydryhmén kanssa.
Mydskin osastojen valista yhteisty6ta on tiivistetty.

5. Tyévalmennus ja moniammatillinen yksilévalmennus

Vuosi 2018 aloitettiin tydvalmennuksen toimialalla uusin suunnitelmin ja jannittynein mielin.
Vuoden 2018 alussa siirryttiin uusien ostopalvelusopimusten mukaisiin, suorite- ja tulospe-
rusteisiin ty6toimintapalveluihin. Tyovalmennuksen ostopalvelusopimus oli jakautunut kah-
teen osaan; Jyvaskylan kaupungin tyéllisyyspalveluiden ostamiin kuntouttavan tyétoiminnan
palvelukokonaisuuksiin ja kaupungin sosiaalipalveluiden hankkimaan sosiaalihuoltolain mu-
kaisen tyotoiminnan palveluun. Tyokokeiluja Sovatek-saéatiolta ei ostettu enaa lainkaan ja
palkkatukity6llistamisen paivahinta muuttui kuntalisaksi

Tyo6toiminnan palvelukokonaisuuksien siséltdja oli huolellisesti valmisteltu vuonna 2017 yh-
teistydssa palveluiden tilaajien kanssa ja Sorastajantien tydvalmennusyksikoén toimintaa oli
pyritty kehittdmaan niin, etta se vastaisi mahdollisimman hyvin tulevaisuuden tyévalmennus-
palveluiden tilaajien seka asiakkaiden tarpeita. Valmistautuminen uusiin palvelusopimuksiin —
ja kokonaisuuksiin merkitsi tyévalmennuksen henkildstdlle suuria toiminnan siséllollisia sekéa
rakenteellisia muutoksia. Uudet sopimukset tydtoiminnassa vaativat valmentajien tyénjaon
uudelleen organisoimista, raportointi- ja kirjaamiskaytantojen tarkentamista seka tyétoimin-
nan sisaltojen paivittdmista. Nailla muutoksilla pystyttiin vuonna 2018 tuottamaan myds maa-
rallisesti enemman tydtoimintaa kuin vuonna 2017.

Palvelujen sisaltoja kehitettdessa pyrittiin vuonna 2018 myG6s vahvistamaan vertaisohjaajuu-
den ja kehittajaasiakastoiminnan roolia tydvalmennuksessa. Virean kehittajaasiakastoimin-
nan avulla saadaan asiakkaiden tarpeet ja toiveet huomioitua tydvalmennuksen toimintaym-
paristojen ja palveluiden kehittamisessa. Henkiloston ja asiakkaiden tiivis yhteisty6 sidosryh-
mien ja palveluiden tilaajien kanssa varmistaa sen, ettd palveluja kehitettaessé huomioidaan
asiakkaiden, sidosryhmien seka tilaajien tarpeet ja toiveet mahdollisimman kattavasti. Tavoit-
teena on henkiloston ja asiakkaiden yhteiskehittamismallin mukainen toimintaympaéristojen ja
palvelujen kehittaminen.

Vuonna 2018 tydvalmennusasiakkaat ovat voineet osallistua tavoitteidensa mukaisesti palve-
lujen siséltdja tukeviin pienryhmiin. Ryhmien teemoina ovat olleet esim. oppiminen, tyéelama-
taidot ja koulutukseen hakeutuminen, erilaiset luovat toiminnot kuten kadentaidot ja bandi-
soittaminen, kehittdjaasiakasryhma KARI:n toiminta ja erilaiset hyvinvointiin liittyvat ryhmat
kuten akupunktio, terveysneuvonta yhteistydssa Jamkin Hyvinvointikioskin kanssa, ravitse-
mus ja ruoanvalmistus. Vuonna 2019 lisataan valikoimaan elamanhallintaa tukevia ryhmia,
joissa toiminnallisuuden avulla kasitellaan esim. paihteidenkéayttoa ja mielenterveyttad, asioin-
tiapuryhmilla ja erilaisilla vertaisohjaajien ohjaamilla ryhmill&.

Tyovalmennuksen toimialalla vuonna 2017 toteutettuja mittavia toimitilojen, tydévalmennusyk-
sikdiden- ja alojen seka tyo- ja yksilovalmentajien tehtavien uudelleen jarjestelyja ja rationali-
sointia jatkettiin vuonna 2018 valmennus- ja kuntoutustyon rinnalla. Vuoden 2018 alusta

kaikki tydvalmennuksen toiminnot keskittyivat Sorastajantie 4 valmennuskeskukseen. Kierra-
tyskauppaa uusittiin seka tilojen etta toimintojen suhteen ahkerasti. Vuokraamo Satumaa lak-
kautettiin ja tilalle on tullut erilaisia kaupanalan toimintoja ja tyotehtavia esim. pop-up kauppa
ja eri maiden lippujen vuokrauspalvelu. Kiinteistonhoitoyksikon ty6tehtavéat ovat monipuolistu-
neet ja lisdantyneet runsaasti vuonna 2018. Autokorjaamo lakkautettiin ja tilalle on tullut auto-
pesulapalvelut. Vuoden lopussa ryhdyttiin suunnittelemaan pienimuotoista nikkarointipistetta,
jossa esim. kierratyskauppa, kiinteistotiimi ja starttiyksikké Buusti voi toteuttaa korjaustdita ja
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nikkarointiprojekteja. Talon omia autoja huolletaan edelleen autokorjaamon tiloissa. Ompe-
limo, Kirjansitomo, Kokoonpanoyksikkd ja Pyorakirppis ovat jatkaneet valmennusty6ta paa-
osin entisten tyotehtavien mukaan. Mediayksikkod on kehittanyt graafisten mediapalveluiden
rinnalle sosiaalisen median ja digitaalisen median tyotehtavia ja valmennusta. Siivous ja keit-
tioyksikkodd, sen valmennusta ja tydtehtavia on arvioitu vuonna 2018 kriittisesti ja pohdittu kei-
noja kehittda Sorastajantien valmennusyhteistn kahvilapalveluita seka siivousta paremmin
yhteison seka keittio-siivousyksikon valmentautujien kuntoutuksellisia tarpeita vastaavaksi.
Valmennusyksikoissa toteutettava tuotannollinen tyé on pohjautunut paéaasiassa yritysten ja
julkisen sektorin kanssa tehtyihin alihankinta- ja yhteistydsopimuksiin. Kierratyskaupan paa-
asiallinen asiakaskunta on muodostunut yksityisista kuluttaja-asiakkaista.

Sovatek-saation tydvalmennus teki vuonna 2018 Gradian kanssa tiivista yhteistyota oppisopi-
muskoulutuksen jarjestamisessa. Tyovalmennuksen toimialalla kaynnistettiin oppisopimuk-
sella vuonna 2018 seitseméan uutta kuntoutus- tuki ja ohjauspalveluiden erikoisammattitutkin-
toa, osaamisalana tydvalmentaja, joista kolmella on my6s korkeakoulututkinto sosiaali- ja ter-
veysalalta tai kasvatusalalta ja yhdella sosiaali- ja terveysalan perustutkinto. Myynnin erikois-
ammattitutkinnon oppisopimuksella aloitti vuonna 2018 kaksi uutta opiskelijaa. Tydvalmen-
nuksen henkildsto osallistui myos erilaisiin ammattitaitoaan ja osaamistaan vahvistaviin tay-
dennys- ja lisakoulutuksiin.

"Arvion Mekin Ansaitsemme” ESR-rahoitteinen projekti paattyi helmikuussa 2018 ja tdméan
projektin rahoituksella kaytt6on otettu VAT- jarjestelma toimii Sovatek-saation valmentajien
paivittdisen valmennustydn sdhkdisena tytkaluna seka tydvalmennuksen asiakasrekisterina.
Tybvalmennuksessa pyritddn VAT-jarjestelman avulla entista jarjestelmallisempaan ja yhden-
mukaisempaan asiakkaan tilanteen ja tyétoiminnan dokumentointiin. Kuntouttavan tyétoimin-
nan palvelusopimukseen liittyva raportointi toteutetaan VAT - jarjestelmén avulla Jyvaskylan
kaupungin tyollisyyspalveluiden WILMA-jarjestelm&én ja sosiaalihuoltolainmukaisen tyotoi-
minnan raportointi VAT-jarjestelman avulla.

Vuonna 2018 tydévalmennus oli mukana syksylla 2018 kaynnistyneessa PAKU-palvelupolut-
kuntoon ESR-hankkeessa, jonka paatavoitteena on kehittdd palveluohjausta yhdessa paljon
palveluita tarvitsevien ty6ttdmien ja tydéelamén ulkopuolella olevien henkildiden ja heidan
kanssaan tydskentelevien ammattilaisten kanssa. Hankkeessa kehitetaan mm. kohderyhman
tarpeisiin vastaavia palveluohjauksen digitaalisia malleja. Vuonna 2018 kaynnistyneessa
Komppaa! Kompensaatiokeinoista apuaskelmia ty6tehtaviin-ESR kehittamishankkeessa So-
vatekin tydvalmennus on osatoteuttajana. Hankkeen paamaarana on edistaa tydelaman ulko-
puolelle olevien tyotikaisten, erityisesti pitkdaikaisty6ttomien, joilla on oppimisen haasteita,
tyollistymismahdollisuuksia kuntouttavan tyétoiminnan laatua kehittamalla. Vuonna 2018 So-
vatek-saation opinto-ohjaaja toteutti hankkeessa oppimisryhmid kuntouttavan tyétoiminnan
asiakkaille seka toimi hankekehittajana.

Kevaalla 2018 Sovatek-saatio osallistui Aanekosken kaupungin kuntouttavan tydtoiminnan
kilpailutukseen. Sovatek valittiin palveluntuottajaksi osallisuutta vahvistavaan yksildomuotoi-
seen kuntouttavan ty6toiminnan palveluun, tydhon ja koulutukseen suuntaavaan yksildmuo-
toiseen palveluun seka ryhmamuotoisen kuntouttavan tydtoiminnan palveluun. Toiminta Aa-
nekoskella kaynnistyi 16.7.2018. Kuntouttavan tydtoiminnan asiakkaita oli vuoden 2018 lo-
pussa kirjoilla 29 henkiléa. Toteutuneita toimintapaivia oli vuoden loppuun mennessé 1161.
Toimipisteessa tarjottiin asiakkaille lounas tyopaivind osana henkildkohtaista toimeentulotu-
kea. Henkilokuntaa Aanekoskella oli kolme maaraaikaista ohjaajaa, jotka kaikki suorittavat
tyovalmennuksen erikoisammattitutkintoa oman toimensa ohella. Yksi tyontekija on sosio-
nomi, toinen on ammatillinen erityisopettaja ja opinto-ohjaaja, kolmas on l&ahihoitaja. Henki-
I6ston monipuolinen osaaminen soveltuu hyvin uuden toimipisteen tarpeisiin.
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Sovatek-saation Etsivan tyon tyopari siirtyi syksylla 2018 hallinnollisesti tyévalmennuksen toi-
mialan kuntoutuspaallikbn alaisuuteen. Ty6parin toiminta jatkui muutoin samoissa raken-
teissa ja toimitiloissa kuin aiemminkin. Jyvaskylassa Etsivaa tyota tekee talla hetkella 11 etsi-
van tyon ohjaajaa, joista Sovatek-saatiolla on kaksi. Sovatek-saation etsivalla tydparilla on
seka laadullisesti ettd maarallisesti selke&, oma erityisosaamisalue ulkopuolisiksi maaritelta-
vien nuorten keskuudessa. Etsivan tyon perusrahoitus tulee opetusministerion vuosittain
myontamasta valtionavustuksesta.

Tybvalmennuksen toimialan henkildstén koulutussuunnitelman paivittaminen aloitettiin syk-
sylla 2018. Koulutustarpeiden kartoitusta tehtiin yhteistytssa saation tyoterveyspalveluista
vastaavan Tyo0terveys Pihlajalinnan kanssa. Pihlajalinnan toimesta tehtiin tyopaikkatarkastuk-
set ja psykososiaalista kuormitusta havainnoiva kohdennettu tydpaikkatarkastus ja naiden
tarkastusten havaintoja ja suosituksia kaytetaan tukena koulutussuunnitelman paivittami-
sessé. Pihlajalinnan tydryhmé&éan kuuluivat tyéterveyshoitaja, fysioterapeutti ja tydpsykologi.
Tavoitteena on vahvistaa tydvalmennuksen henkildstén osaamista koulutussuunnitelman mu-
kaisesti omaa ammattitaitoa syventavilla ja laajentavilla koulutuksilla ja oman erityisalan si-
sallollisilla taydennyskoulutuksilla. Kehityskeskustelut kdydaan vuosittain ja henkildston
ikdantyminen otetaan huomioon erikseen laaditun ikdaohjelman mukaisesti.

Tybvalmennuksen toimialan kokouskaytannét ja tyéryhmatyodskentelyn rakenteita uudistettiin
syksylla 2018. Tydvalmentajat seka yksilovalmentajien moniammatillinen tyéryhma kokoon-
tuivat sdanndllisesti kerran viikossa omissa kokouksissaan. Naissé kokouksissa kasiteltiin
palveluiden tilanteita, valmennuksellisia asioita ja asiakasasioita. Kokousten avulla pyrittiin
varmistamaan palvelujen laatu ja suoriteperusteisissa vaatimuksissa pysyminen. Kerran kuu-
kaudessa kokoontuivat tydvalmentajat, yksildvalmentajat, muut tydsopimussuhteiset tyonteki-
jat, kehittajaasiakastyon koordinaattori, lahiesimiehet seka toimitusjohtaja ja talous- ja hallin-
topaallikkod yhteiseen kokoukseen. Kokouksessa kasiteltiin tydvalmennuksen toimialan hallin-
nollisia asioita.

Henkilokuntaa tydvalmennuksessa oli 2018 vuoden lopussa yhteensa 27; 17 tydvalmentajaa
ja 7 yksilévalmentajaa, kehittdjaasiakastyon koordinaattori ja etsivantyon tydpari. Naista 8
opiskeli tydvalmentajan erikoisammattitutkintoa oppisopimuksella. Lisaksi 4 palkkatukista
tyontekijaéa tuotannollisissa toissa, joista 2 opiskeli myynnin erikoisammattitutkintoa oppisopi-
muksella.

Tybvalmennuksen asiakaskunnan muutos on ollut merkittdva. Jo usean vuoden ajan palkka-
tukityollistettyjen ja tyokokeilijoiden méaara on vahentynyt. Samanaikaisesti kuntouttavan ty6-
toiminnan ja sosiaalihuoltolain mukaisessa ty6toiminnassa olevien méaara on lisaantynyt (kaa-
vio 5). Kuntouttavan tydtoiminnan valmennuspaivien maara kasvoi 47 % sosiaalihuoltolain
mukaisen tydtoiminnan paivat 12 % edelliseen vuoteen verrattuna.

Kaavio 5. Valmennuspaivéat 2017-2018
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6. Jarjestolahtdinen toiminta

Sovatek-saatié on koko toimintahistoriansa ajan ollut seka palvelujen tuottaja, ettd myos yleis-
hyodyllinen toimija ja kolmannen sektorin jarjestdjen yhteistyokumppani. Saation toimialan laa-
juudesta johtuen myads jarjestolahtdisen toiminnan verkostokumppanien maaréa on laaja ja mo-
nipuolinen. Jarjestolahtdinen toiminta on vakiintunut toimintamuotona osaksi kansalaisyhteis-
kunnan ja yleishyddyllisen toiminnan tukemista ja kehittamista yhdessad muiden jarjestdjen
kanssa. Vuoden 2018 jarjestolahtbisessa toiminnassa yksi suurimmista toiminnan osa-alueista
oli osallistuminen maakunnan sote suunnitteluun ja toimiminen asiantuntijan roolissa paihde-
ja mielenterveys palvelujen suunnittelussa ja tyollistdAmiseen liittyvissa erityiskysymyksissa.

Jarjestélahtoisen toiminnan yksi keskeisimpié kehittdmisalueita vuoden 2018 aikana oli vapaa-
ehtoistoiminnan ja vertaistuen kehittaminen. Tavoitteena on ollut Sovatek-saation palvelutoi-
minnan kautta tavoitettavien asiakasryhmien osallisuuden mahdollisuuksien tukeminen yhteis-
tyossa verkoston ja eri yhteistydtahojen kanssa. Vertaistukitoiminnan huomioiminen nékyi toi-
mintakauden aikana siten, etta vertaisten roolia pystyttiin lisaamaan osana saation palvelutuo-
tantoa. Vertaiset ja kokemusasiantuntijat osallistuivat sdation palvelujen kehittdmiseen ja paa-
toksen tekoon entistd suuremmalla panoksella. Lisaksi vertaiset ovat toimineet ohjaajina ja
tyopareina ammattihenkildiden kanssa. Saéatiolla oli myods palkattuna nelja kokemusasiantun-
tijaa eri hankkeissa. Vertaistoiminnan roolin kasvattaminen on my6s maaritelty jarjestélahtoi-
sen toiminnan keskeiseksi kehittdmistavoitteeksi.

Tyyneléan kehittamiskeskuksen ja Kuopion Seudun péaihdepalvelusaation kanssa toteutettu
kehittdmisyhteistyd on jatkunut ja vuoden lopussa jarjestettiin paihdeseminaari "Jaksaa - Jak-
saa” 22.-23.11.2018 kuudennen kerran Jyvaskylassa yhteistydssa Jyvaskylan ammattikorkea-
koulun JAMK: in kanssa.

Sovatek- saatio on ollut mukana valtakunnallisessa mielenterveys- ja paihdetoimijoiden kehit-
tamisyhteistytssé seka ehkaisevan paihdetyon verkostoissa. Maakunnan tasolla Sovatek —
saatio on ollut aktiivisesti mukana yhtena jarjestdjen edustajista maakunta- ja sote- uudistuk-
sen suunnittelussa, seka jarjestojen tuottajayhteistyon kehittdmisen yhtena jasenena.

6.1. Pelituki

Nuorten ongelmallisen pelaamisen tunnistaminen ja tukimuotojen kehittdminen - Pelituki on
jatkanut vuodesta 2016 Stean kohdennetun ak-avustuksen mahdollistamana palveluna. Toi-
minnan tavoitteena on ollut kehittéda yhdessa lasten ja nuorten seka heita kohtaavien aikuisten
kanssa arkeen nuorten kehitykseen sopivaa tukea ongelmapelaamiseen liittyvissa kysymyk-
sissa. Kohdennetun avustuksen myoéta Pelituki nimena on sailytetty, mutta toiminta on laajen-
tunut koskemaan kaiken ikaisia ja toiminnassa on ollut kolme paatoimista tyontekijaa, jotka
ovat sijoittuneet Jyvaskylaan, Kuopioon ja Joensuuhun.

Pelituen tavoitteena on kehittd& pelihaittojen ehkaisya ja hoitoa Keski- ja Itd-Suomessa.
Kaytannossa Pelituki tuottaa ja valittaa tietoa pelaamisesta ja kehittdd mm. verkostoyhteistyon
keinoin tukea ongelmallisen pelaamisen tunnistamiseen ja ehkaisyyn. Pelituki on toiminut ak-
tiivisesti myds valtakunnallisessa rahapelihaittojen viestintaverkostossa. Pelituki on nostanut
esille peliongelmien hoitoon ja haittoihin seka ennaltaehkéisevaan tybhon osaamista omalta
toiminta-alueeltaan seka valtakunnalliseen keskusteluun ja suunnitteluun. Ulospain Pelituki n&-
kyy aktiivisesti omien verkkosivujen ja facebook- sivujen kautta. Pelituki jarjestaa erilaisia kou-
lutustapahtumia ja néakyvyytta haetaan toiminnalle myos eri tiedotusvélineiden kautta.

Toiminta-alueena on edelleen Keski- ja Itd-Suomi ja kohderyhmina sosiaali-, terveys- ja kas-
vatusalan ammattilaiset, jarjestotoimijat seké pelaajat ja heidan laheisensa. Sovatek toteuttaa
Pelitukea yhteistytssa Kehittamiskeskus Tyynelan ja Kuopion kriisikeskuksen kanssa.
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Syksyn 2017 jatkohaussa haettiin Stealta lisaresurssia, jonka perusteena olivat haitallinen in-
ternetin kaytto ja toiminta-alueen laajeneminen Pohjois-Karjalaan. Tama laajennus hyvaksyt-
tiin rahoittajan taholta ja uuden tyontekijan rekrytointi ja toiminnan laajeneminen toteutuivat
kevaalla 2018 ja Pelituella on tyontekija myds Joensuussa.

Toimintakauden aikana Pelituki jarjesti toimintaa seuraavasti:

Toteumatietoa Pelituen (Ak) toiminnasta vuonna 2018

Toiminta Toteuma 2017 Toteuma 2018
Koulutus- ja seminaaritilai- | 164 232
suudet

Koulutuksia ammattilaisille 9 9
Koulutuksia muille 1 2
Pelineuvoloita ammattilaisille | 72 101
Pelineuvoloita laheisille 30* 51
Pelineuvoloita nuorille 50* 67
Seminaareja 2 2
Koulutuksiin ja seminaareihin | 2428 3121
osallistujat

Ammattilaisia koulutuksissa 201 179
Muita koulutuksissa 29 75
Ammattilaisia pelineuvoloissa | 532 869
Laheisia pelineuvoloissa 936* 389
Nuoria pelineuvoloissa 1872* 1427
Osallistujia seminaareissa 90 182
Tapahtumat

Paikalliset tapahtumat 39 40
Alueelliset tapahtumat 10 13
Valtakunnalliset tapahtumat | 8 1
Jaetut materiaalit 13254 7614
Mediaosumat 28 18

*2017 seurannassa ldheiset ja nuoret yhtena ryhmana (muut), jako on arvio

Toimintavuoden aikana Pelituki ylitti ennalta asetetut tavoitteensa varsinkin ammattilaisille
suunnattujen koulutusten maarassa, pelineuvola toiminnan maarissa, seké nuorten osallistu-
mismaarissa.

6.2. Huumekuntoutujien vertaistoimintakeskus Asema 78

Aseman kohdennettu toiminta-avustukselle mydnnettiin Stean taholta jatkoa vuoden 2017 lo-
pussa. Rahoittaja on paatoksessaan esittanyt myés Asema78: n toiminnalle muutamia kehit-
tamiskohteita, joihin syvennyttiin toimintavuoden aikana. Tavoitteena on ollut raportissa esite-
tyn mukaisesti seurannan teravoittdminen ja selkeyttdminen, seka yhteistyon laajentaminen
selkedsti ulospain ja toiminnan monipuolistaminen, jotta toiminta tavoittaisi kavijoita aiempaa
enemman ja useammin. Rahoittajan taholta on myds esitetty toiminnan kehittdmiseksi erilaisia
maarallisia ja toiminnan sisaltoéon liittyvia toiveita, jotta mielekas tekeminen houkuttelisi kohde-
ryhméaéa useammin paikan péalle ja rytmittaisi heiddn nykyistd arkeaan entista tiiviimmin.
Osana korvaushoidossa oleville tarjottavaa kokonaisuutta Asema 78 on tullut usealle henkildlle
tarkedksi arjen hallintaa tukevaksi paikaksi. Henkilokohtaisten tavoitteiden asettelu nojaa ka-
vijan omaan korvaushoidon kokonaissuunnitelmaan.

Vuoden 2018 aikana Aseman toimintaan liittyi tiiviisti my6s ESR rahoituksella toteutettu valta-
kunnallinen OK —hanke, jonka tavoitteena oli opioidikorvaushoidossa olevien asiakkaiden so-
siaalisen osallisuuden vahvistaminen ja toiminnan kehittdminen vastaamaan projektin kohde-
ryhman tarpeita. Projektin myota Asema78: n henkilosto sai lisdresurssia, eli OK —hankkeen
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rahoituksella Asemalla tyoskenteli sairaanhoitaja ja vertaistoiminnan koulutuksen kaynyt koke-
musasiantuntija. OK-hanke paattyy maaliskuun lopussa 2019 ja tavoitteena on juurruttaa hank-
keessa kehitettyja hyvia kaytantoja osaksi Asema78: n paivittaista toimintaa.

Asema78:n resurssina on toiminut myos Stean "Paikka Auki” ohjelman rahoituksella yksi ko-
kemusasiantuntija, joka suoritti my6s oppisopimuskoulutuksena paihdetytbn ammattitutkinnon.
Liséksi korvaushoidon sosiaalitydntekija on tydskennellyt Aseman rakenteissa.

Toimintavuoden aikana suunniteltin myos Sovatek- séaation sisélla yhteistyon tiivistamista kor-
vaushoitotyéryhman kanssa. Keskustelua kaytiin myos siitd, ettéa korvaushoidon ladkkeenja-
osta osa voitaisiin suorittaa Asema78: n tiloissa. Toimintavuoden lopussa keskusteltiin myds
siitd, ettéa korvaushoito, Asema78 ja osa toimintaa tukevista projekteista voisi siirtya uusiin yh-
teisiin tiloihin. Tilasuunnittelu jatkuu vuoden 2019 aikana.

Asema78: n henkilosto osallistui toimintavuoden aikana yhteiseen kehittamisprosessiin, jossa
konsultin avulla keskityttin Asema78: n henkildston ja vertaisten yhteistyon kehittamiseen ja
erilaisiin rooleihin.

Asemalla kavi toimintavuoden aikana 80 eri henkilda ja kayntien méara oli 2880. Asema78: n
kohdennettu toiminta-avustus sai jatkoa vuosille 2018 — 2020.

6.3. Vapaaehtois- ja vertaistukitoiminnan kehittaminen - AK4

Toiminnan kohderyhm&én ovat kuuluneet Sovatek-saation palvelutoiminnan kohderyhmasta
erityisesti ne, joilla on suuri riski syrjaytya myaos julkisista palveluista. Kohderyhmia ovat myods
paattajat, yhteistydverkosto ja kansalaiset. Toiminnalle on mydnnetty jatkorahoitus vuosille
2018 — 2020.

Loppuvuodesta 2018 jarjestélahtdisen toiminnan pitkaaikainen johtaja siirtyi toisen tyénantajan
palvelukseen ja s&atio joutui etsimaan jarjestdlahtdisen toiminnan kehittajaksi uutta henkiloa.
Jo aikaisemmin rahoittajalta saadun TVS- palautteen mukaan positiivisena on néhty, etta toi-
minnalla on pystytty osallistumaan resursseihin nahden varsin mittavaan maaréan erilaisia ke-
hittamishankkeita ja —foorumeita. Toimintavuonna verkostoituminen, muiden jarjestéjen, toimi-
joiden ja hankkeiden kanssa tyoskenteleminen sote valmistelun seurauksena selkeésti lisaan-
tyi. Tarkeita tuloksia olivat saation oman toiminnan sisalla kahden uuden hankkeen positiiviset
rahoituspaatokset.

Vuonna 2017 kaynnistyi Liikkuva terveysneuvontapalvelu STM:n hankerahoituksella ja loppu-
vuodesta 2018 Viisiitti neuvontapalvelu siirtyi erillisilla sopimuksilla Jyvaskylan kaupungin ja
ymparistokuntien rahoittamaksi.

STEA myonsi hankerahoitusta vuosille 2018 — 2020 Mahdollisuus- hankkeelle. Hankkeen ra-
hoitus tulee rahoittajan jarjestaman heikossa asemassa oleville suunnatun ideahaun kautta.
Mahdollisuus —hankkeen toiminnan kohderyhmana ovat heikosti palveluihin kiinnittyvat paih-
depaivystyksen, terveysneuvontapalvelujen ja etsivan nuorisotytn asiakkaat. Hanke aloitti toi-
mintansa vuoden 2018 alusta palkkaamalla projektipaallikon ja projektitydntekija aloitti hank-
keessa maaliskuussa 2018. Hankkeessa on keskitytty tarjoamaan paihdeongelmaisille erilaisia
aktiviteetteja kuten kulttuurin ja taiteen eri aloihin tutustumista, likuntaa, luontoretkeilyd ym.
Mahdollisuus —hanke on organisoinut myds yhteistyossa saation tybvalmennuksen ja
Asema78: n kanssa erilaisia ryhméatoimintoja, joiden tavoitteena on saada paihdeongelmista
karsivat kiinnittymaan hoitopalveluihin.

Toimintavuoden aikana tavoitettiin projektin toiminnan kautta 57 eri henkil6a, asiakaskaynteja
oli vuoden aikana 397. Mahdollisuus —hanke né&kyy ja tiedottaa toiminnastaan sosiaalisessa
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mediassa. Hankkeella on omat Facebook sivut ja my6s Instagram palvelua kaytetaan viestin-
nassa. Mahdollisuus —hanke on ollut aktiivisesti mukana yhteistydkumppaneiden jarjestamissa
tilaisuuksissa, kuten esim. asunnottomien yo tapahtumassa, valtakunnallisen mielenterveys-
paivan paikallisessa tapahtumassa ja muissa projektin tavoitteita tukevissa tilaisuuksissa.
Mahdollisuus —hankkeen yhtye on esiintynyt useissa tilaisuuksissa toimintavuoden aikana.

Lisdantynyt vertaistoiminta oman organisaation sisalla on ollut sdation tavoitteiden mukaista.
Vertaistoimijoille on tarjottu koulutusta ja muuta tukea seka toimitiloja. Sovatek- saation tyoval-
mennustoiminnassa Jyvaskylassa alkanut tydvalmennuksen kehittdjaasiakastoiminta ns. Kari-
ryhma toiminta on jatkunut hyvin aktiivisena myds toimintavuoden aikana. Kaytannon toimin-
nasta on vastannut STEA:n nuorille suunnatun Paikka auki - ohjelman rahoituksella palkattu
henkil6. Kari- ryhma on mukana valmentautuijille jarjestettavan toiminnan suunnittelussa ja to-
teuttamisessa, esimerkkeina luovan toiminnan ryhma seka tyky- paivat. Kehittdjaasiakasryhméa
on ollut keskeinen tekija saation oman lehden Sorvin suunnittelussa ja toteutuksessa. Lehti
ilmestyi vuonna 2018 nelja kertaa. Kari- rynmé& on ollut aktiivisesti mukana yhteistydkumppa-
neiden jarjestamissa tilaisuuksissa, kuten esim. OK- hankkeen kanssa Sovatek- saation esit-
telyosaston Tourujoen yo- tapahtumassa syyskuussa ja valtakunnallisen asunnottomien yon
tapahtumassa lokakuussa.

Jarjestbvastuujohtaja on toiminut alueellisesti Keski-Suomen jarjestbareenassa ja sen eri ty6-
ryhmissé ja myos loppuvuodesta 2018 perustetun jarjestdjen kumppanuuspdydan jdsenena.
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5. Talous

Sovatek saation tilikauden 2018 taloudenhoitoa raamitti oleellisesti edellisvuosien mittavat toi-
minnalliset muutokset. Paihdepalvelujen suoriteméaara oli ylittanyt perakkaisinéd vuosina huo-
mattavasti sopimuskaton, palvelujen myynti oli muuttunut kaytdnnéssa kokonaan suoritepe-
rusteiseksi ja tyévalmennusalalla oli tehty erittdin mittavat toiminnan rationalisoinnit. Lisaksi
paihdepalvelujen hanketoiminta oli laajentunut merkittavasti. Naiden sopeuttaminen luonnolli-
sesti jatkui, mutta kokonaisuudessaan taloushallinnointi sujui varsin hyvin. Voinee todeta, etta
tilikauden aikaista normiturbulenssia lukuun ottamatta talousvuosi oli maltillisen rauhallinen.

Toiminnan peruskivijalat sailyivat jokseenkin ennallaan. Keski-Suomen Sairaanhoitopiirin paih-
depalvelujen ostosopimus kattoi 6 570 189 euron kokonaistuotoista 47 % eli lahes puolet. Toi-
nen jalka oli kiinni Jyvaskylan kaupungin tyévalmennuksen (kuntouttavan ty6toiminta ja sosi-
aalihuoltopalvelu) sopimuksissa, minka tuotoilla rahoitettin 18,5 % kokonaistaloudesta.
Hanke- ja niihin rinnastettavien valtionavustustoimintojen osuus oli 15 %. Kaupallinen myynti
naulasi neljannen tukipilarin. Sen liikevaihtoa kertyi 662 000 euroa, mika oli 13 % kokonais-
tuotoista. Naiden peruspilareiden liséksi yksittdinen merkittava rahoitusera oli v. 2015 saadun
500 000 euron lahjoitusvarojen 118 000 euron vuosiosuus. Sen myota lahjoitusvaroja jai jal-
jelle 37 000 euroa kuluvan vuoden menojen katteeksi.

Toiminnan kokonaisvolyymi vaheni edellisvuodesta reilun 7 %. Tama selittyi seké tyévalmen-
nuksen (- 47 %) ja paihdepalvelujen (- 8%) sopimustuottovahennyksilla. Tehdyt rationali-
soinnit vahensivét tuotannon liikkevaihtoa vajaat 12 %. Erinomaista kuitenkin oli se, etta jatka-
vien yksikoiden liikevaihto pysyi kdytannéssa ennallaan. Tuottovahennyksia kompensoi erin-
omaisella tavalla hanketuottojen reilun 75 % kasvu edellisvuodesta. Niiden kokonaistuottoa
kertyi lahes 1 MEUR. Kaikkiaan kokonaistuotot olivat noin 9 % yli budjettitavoitteen.

Toimihenkil6stoon ja erityisesti palkkatukityollistettyihin kohdistuneiden menoleikkausten seu-
rauksena henkilostdomenot vahenivét liki 8 %. Ihmisten tyota ihmisille- taloudessa ne luonnolli-
sesti edelleen olivat suurin kustannusera hieman vajaan 70 % osuudella (4,4 meur). Palkkaa
maksettiin 107:lle toimihenkildlle ja 40 tydvalmentautujalle. Naiden lisaksi sosiaalihuoltolain
mukaista tydosuusrahaa sai 85 kuntoutuksessa ollutta henkil6a. Henkiléstomenot olivat 3 %
budjetoitua suuremmat.

Edellisvuoden toimitilavéahennykset nakyivat konkreettisesti siten, ettd kun v. 2017 alussa kuu-
dessa toimipisteessa oli nelidita kaytdssa 7 625, niin v. 2018 lopussa neliomaara oli tippunut
5 826:een. Tama siitakin huolimatta, ettd Adnekoski aloitti uutena toimipaikkana heindkuussa
2018. Vuokramenot vahenivat n. 5 %. Muut toimintakulut nousivat 8 % ollen vajaat 900 000
euroa. Yksittaisistd menoerista kasvoi erityisesti tydterveyshuolto (+55 %), mika tiedetysti joh-
tui toukokuussa 2018 tehdystéa palvelutarjoajan vaihdoksesta. Kaikkiaan vuokrat ja toiminnan
muut kulut olivat yhteensé 1 920 000 euroa, mika oli 2,2 % edellisvuotta enemman. Edellis-
vuonna tehtyjen kayttbomaisuuden arvonalennusten johdosta poistoja kertyi ainoastaan
20 000 euroa. Tilikaudella ei mydskaan tehty juuri lainkaan taseaktivoituja investointeja.

Kokonaismenotalouden budijetti toteutui vajaan 7 % virheella, mita tuottoylitys huomioiden voi-
nee pitda varsin tyydyttavana.

Kayttétalouden kannattavuus sailyi edellisvuoden tavoin hyvana. Kayttékate ennen poistoja oli
33 %. Lomapalkkavarauspurun ja rahoituserien jalkeen kokonaistulos oli 194 081 euroa. Net-
totulos oli vajaat 3 %, mika oli jokseenkin edellisvuoden tasoa. Tilikauden kokonaistulos nosti
myds oman paaoman osuuden 1,5 MEUR taseesta 36 %:iin (26 % v. 2017) . Lyhyen aikavalin
maksuvalmius koheni myds edellistilikauden paatésajankohdasta. Rahat ja saamiset olivat ti-
likauden paattyessa 1,56 - kertaiset (1,44) lyhytaikaiseen velkaan nahden. Operatiiviset kas-
savarat riittivat tilikauden aikana kuitenkin keskimaarin vain reilun kolmen viikon menoihin.
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Kokonaisuutena arvioiden sdation toiminnan tulosta ja taloudellista asemaa voi pitaa paatty-
neen tilikauden osalta hyvana. Edellisvuosien saastétoimenpiteiden ja tilikauden aikana alka-
neiden hankkeiden ansiosta paadyttiin selkeésti parempaan lopputulokseen kuin mita viela
syksylla 2018 ennakoitiin. Talousennustamista vaikeutti hanketuloutusten lisdksii sopimustuot-
toihin liittyneet varaumat. Oleellista kuitenkin on, ettd maksuvalmiuden kohentuminen mahdol-
listaa tulevat investointitarpeet ainakin padosin omalla paaomalla. Jo nyt alkaneen vuoden
alussa meneilld&n olevat toimitilamuutokset ovat esimerkkeja naista.

Selvaa on, etta tehdyilla saastotoimilla ei edelleenkéén pida maaraansa enempaa elamoida.
Itsekritiikkiin on aihetta jo siind, ettd niiden seurauksena paattyneena tilivuonna ty6ta ja toi-
meentuloa kyettiin tarjpamaan n. 40 henkilotydvuotta vihemman verrattuna kahden vuoden
takaiseen tasoon. Itseruoskinta on tietenkin paaosin ulkoisista seikoista johtuvaa, mutta ilman
muuta on valitettavaa kun leikkaukset aiheuttavat vaikeuksia niille, joiden tydnsaanti mahdolli-
suudet on muutoinkin heikommat. Mutta onneksi sen vastapainoksi laajentunut paihdepalve-
luvalikoima ja ei-tydsuhteinen sosiaalinen kuntoutus kompensoivat vahentyneen palkkatyotar-
jonnan hyvinvointimenetysta. Ja positiivisesti ajatellen on uskottavaa, etta edessa olevat sote-
rakennemuutokset ja yhteisten resurssien allokointipaatokset edelleen tukevat tata tyota.

o1/18" oy17" 01/16" 01/15" 01/14
12/18 7 12/117" 12/16" 12/15" 12/14
VARSINAISEN TOIMINNAN TUOTOT 6570 189 7106 418 10792096 10746697 10 546 045
VARSINAISEN TOIMINNAN KULUT
HENKILOSTOKULUT -4431458 -4909305 -7723187 -7450151 -7 558 297
TOIMITILAVUOKRAT -826 443 -867800 -1171648 -1126752 -1114542
MUUT KULUT -1093789 -1009872 -1954744 -1870951 -1 768 660
TOIMINTAKULUT YHTEENSA 6351689 -6786977 -10849579 -10447 854 -10 441 499
POISTOT -20 426 -200 884 -118 796 -79 374 -68 431
KAYTTOTALOUDEN JAAMA (+/-) 198 073 118 557 -176 280 219 469 36 115
RAHOITUS- JA SATUNNAISERAT -12 281 -15 554 -13 936 -7 961 -14 753
VARAUSTEN MUUTOS 8 290 143 982 118 520 -108 504 -17 094
TUOTTOJAAMA 194 082 246 985 -71 696 103 004 4 267
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Henkilosto 2018-2014
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Toimihenkilot Valmentautujat
m HI6t 107 | 103 | 174 | 175 | 165 40 75 | 114 | 118 | 140
m HI6tyovuodet 88 91 147 | 138 | 138 14 34 54 49 69
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